SErVISCOPE

Datenkontrolle Passiv
Effiziente Abwicklung fur Banken

Die Herausforderung:

Einheitlichkeit, Dokumentation und Know-how

Viele Banken kampfen mit uneinheitlichen Kontrollprozes-
sen, die zu ineffizienten Ablaufen fUhren. Zudem fehlt haufig
eine umfassende Dokumentation eines qualifizierten
Kontrollkonzepts, wodurch die Nachvollziehbarkeit und
Transparenz erschwert werden. Ein weiteres Problem ist
das fehlende Know-how in der Datenkontrolle, sodass
Banken Schwierigkeiten haben, ihre Daten effektiv zu
Uberwachen und Unstimmigkeiten frihzeitig zu erkennen.

Unsere Lésung:

Effiziente Kontrollprozesse fir maximale Transparenz

Wir etablieren ein standardisiertes und im System
dokumentiertes Kontrollkonzept, das klare und strukturierte
Ablaufe gewahrleistet. Automatisch erzeugte Kontroll-
aufgaben im Bankensystem bearbeiten wir taglich
selbststandig. Die Ergebnisse dokumentieren wir und
bereiten sie in einem managementgerechten Report auf,
der vollstandige Transparenz und Nachvollziehbarkeit
sichert.

Unsere Leistungen in der Datenkontrolle:
¢ Kontrolle der taglichen Geschéftsvorfille

¢ Nutzung von Bereinigungsvorgéangen fir die
Avufforderung zur Berichtigung von Dateneingaben

 Uberwachung der Datenkorrekturen
¢ Erstellung und Pflege des Datenkontrollkonzepts

e Zurverfigungstellung eines ausagekriftigen monatlichen
Reportings

So funktioniert unser Business Process Outsourcing Modell:

Bank: Kundenbetreuung und -beratung
Serviscope: FallabschlieBende Prozessbearbeitung
Atruvia: Laufende IT- und Prozessadministration
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kennen. Im Anschluss stehen Ihnen unsere Experten gerne fUr Fragen
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rund um das Produkt zur Verflgung.



https://serviscope.de/kunden/genossenschaftsbanken/#umsatzsteuer
https://serviscope.de/events/online-praesentation-datenkontrolle

